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EXCELENCIA E CONFIABILIDADE

QUEM SOMOS

A GQUALITY pauta todas as suas atividades na exceléncia
operacional e no compromisso irrestrito com a
integridade perante clientes e parceiros.

Este Programa estabelece as diretrizes que orientam
nossa conduta didria, garantindo transparéncia e
seguranca em todas as nossas relagcdes comerciais.
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PREVENCAO

Evitar desvios, fraudes e
atos ilicitos em nossas
operagdes e contratos.

0BJETIVOS DO PROGRAMA

518

CONFORMIDADE

Garantir o cumprimento das
leis nacionais e
internacionais
anticorrupcdo.
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©®

TRANSPARENCIA

Fortalecer a reputacdo da
GQUALITY como uma
empresa ética e segura.
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PUBLICO ALVO E ABRANGENCIA

Q Lideranca: S6cios e Administradores da GQUALITY

Q Equipe: Colaboradores (CLT) e prestadores de servico

Q Parceiros: Fornecedores, consultores e subcontratados.

COMPROMISSO OBRIGATORIO

O cumprimento deste Programa é condi¢cdo indispensdvel
para o estabelecimento ou manutencdo de qualquer vinculo
com a GQUALITY.
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NOSSOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

X
LEGALIDADE

Cumprimento rigoroso de
todas as leis e
regulamentos aplicaveis.

<

RESPEITO

Ambiente digno, sem
assédio ou discriminag¢do de
qualqguer tipo.

o

PRIVACIDADE

Tratamento confidencial de
dados pessoais conforme a
LGPD.
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ESTRUTURA DA GOVERNANCA

. GESTAO COMPLIANCE
ALTA ADMINISTRACAO

. A Sra. Nayra Viana de Azevedo é formalmente
O Sr. Maycon Domingues Cosendey, na desighada como responsdvel pela aplicagdo,

qualidade de socio-administrador, € o disseminacdo e monitoramento operacional deste

patrocinador e responsavel final pela Programa, reportando-se diretamente ao socio-
aprovacdo e sustentacdo do Programa. administrador
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TOLERANCIA ZERO

Combate a Corrupcéo e Fraude
A GQUALITY proibe expressamente oferecer, prometer

ou entregar qualquer vantagem indevida a agentes
publicos ou privados.

@ Proibido subornos ou propinas.
@ Sem “pagamentos de facilitacéo".

@ Tolerdncia zero para fraudes em licitagoes.
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BRINDES, PRESENTES E HOSPITALIDADES

CRITERIO DIRETRIZES DA GQUALITY

e ValorLimite
 Finalidade

Apenas brindes institucionais de até R$ 100,00.

Nunca oferecer em periodos de negociacdo ou licitacdo.

* Proibicoes Dinheiro, gift cards ou lazer gratuito sdo estritamente proibidos.

e Relacionamento Contatos com orgdos publicos devem ser formalizados e
Pablico documentados.
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DIREITOS HUMANQOS E TABALHO DIGNO

“® Trabalho Infantil: Proibicdo absoluta em toda a cadeia

\ @ Escraviddo: Repldio ao trabalho forcado ou degradante
}‘% Diversidade: Ambiente inclusivo e livre de discriminacéo

v w Assédio: Tolerancia zero para assédio moral ou sexual
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PROTECAO DE DADOS (LGPD]

COMPROMISSO COM A PRIVACIDADE

Tratamos dados de colaboradores e parceiros de
® forma segura e legal.

Encarregado (DPO): Maycon Domingues Cosendey
LEI GERAL (LGPD) E-mail: mdomingues@gqualityservice.com.br
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CANAL DE DENUNCIAS

Identificou desvios ou violagdes? Relate com seguranca e anonimato.

I ouvidoria@gqualityservice.com.br I

Garantimos sigilo absoluto e protecdo total contra retaliacdo.
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